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¢Quién es una mujer que admires y por qué?

“A'mi mama, a pesar de haber nacido en 1946 es una mujer valiente
que siempre habla por ella y por los demas en pro del bien y la
justicia.”

¢Qué ventajas identificas en integrar equipos
con perspectiva de diversidad?

“Todas. Nos apoyan a ser mas tolerantes. A entender que no todos
pensamos de la misma maneray a tener empatia respecto a todas las
historias y puntos de vista.”

¢Ha habido un progreso en los temas de D&l en
tu espacio laboral?

“iBastante! Arcos dorados, como la franquiciante y franquiciataria
maestra mas grande del mundo, trabaja cada dia de maneraimpecable
para facilitar la inclusidon y expresar el respeto. Existen lineas éticas
y diversas y claras reglas que prohiben lo opuesto, también con
consecuencias claras.”

¢Qué consideras debe hacerse para incentivar
la diversidad e inclusion en las nuevas
generaciones?

“iNo callarse! iNo tener miedo! Las mujeres crecemos en una cultura del
miedo. Si hablas esta mal, si dices lo que te molesta, eres problematica...
hay que empoderar a nuestras hijas y de ninguna manera permitir que
permitan agresiones ni malos tratos.”

Cuéntanos sobre el desarrollo de tu experiencia
profesional hasta hoy

“Tu experiencia viene desde tu perspectiva de ti mismo, quién eres y
qué quieres, cuando tienes eso claro todo lo externo no logra minar
tu certeza”
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¢Qué consideras debe hacerse para incentivar la
diversidad e inclusién en las nuevas generaciones?

“En el corto plazo, seguir ampliando nuestras normas y regulaciones
aplicables al respecto exigir cuotas de participacion en lugares
de trabajo y exigir a las grandes empresas crear las condiciones
adecuadas, al mismo tiempo que los lugares de trabajo tengan planes
de desarrollo y una estrategia interna de acuerdo a sus necesidades
para impulsar la retencién y crecimiento de grupos minoritarios
en todos los niveles, tales como mujeres, comunidad LGBT, no
discriminar por la universidad de origen, aspecto fisico etc. Es decir,
contar politicas de equidad que apoyen las necesidades de cada grupo
propiciando un ambiente de equidad y no de igualdad pues solo en la
manera en que seamos equitativos, la inclusién podra ser posible y
mas facil para las siguientes generaciones en la medida que el tema
se vaya normalizando, pero considero que de arranque necesitamos
propiciar que se den las condiciones para ello.

Enellargoplazo, contar conunsistemaeducativo que desde temprana

edad aborde estos temas, que aborde el aspecto psicolégico vy
emocional donde prioricemos la salud emocional como pilar para el
desarrollo de los individuos, el concepto de la autoaceptacion de la
definicidn de nuestro propio autoconcepto, romper con estereotipos
y roles asignados por la sociedad que generan mucha frustracién, no
dejando que los individuos alcancen su maximo potencial y vocacion
de vida personal y profesional, entendiendo que todos tenemos un
propésito y un rol distinto dentro de la sociedad y que existen tantas
posibilidades como personas.”

¢Cuales son las ventajas de integrar equipos con
perspectiva de diversidad?

“Las ventajas son tener una vision amplia del negocio, tener
representatividad de lo existe afuera en el mundo dentro de tu
dmbito de trabajo tener diferentes perspectivas y opiniones siempre
te llevaréd a ofrecer soluciones que probablemente en un grupo no
diverso no podrias haber visto.”

Cuéntanos sobre el desarrollo de tu experiencia
profesional hasta hoy

“Creo que he sido una persona afortunada en este sentido, pues
siempre he tenido hombres que por fortuna han creido en miy en mis
capacidades:

El primero, mi padre que ha sido un padre fuera de serie en este pais es
abogado y economista, banquero y papa soltero siempre me inculcd
desde nifa que tenia que ser una mujer independiente y profesional
para expresar mi opinidn sin miedo, siempre estuve muy pegada a su
carrera, siempre me inculcd buscar el bien comdn que un titulo no
te hace nadie si no lo que haces en la practica. Mi papa siempre me




impulsd a priorizar mis estudios sobre cualquier cosa y sigue siendo
mMi gran consejero para decisiones importantes.

Mi primer trabajo fue en una Notaria, donde pasé muchas horas
arreglando expedientes, folios, sacando copias, etc. pero el Notario
siempre me dijo “quien puede lo mas puede lo menos, pues el diablo
siempre esta en lo detalles” sino puedes con esto jamés podras lograr
hacer cosas grandes y tenia razén.

Posteriormente, diria que otro trabajo que marcé m vida fue Philip
Morris, el Director general y el director juridico, lideres con mucha
experiencia internacional que se enfocaron en mis fortalezas
creyeron en mi desde muy joven y me dejaron tomar decisiones con
mi propio criterio; fue una empresa en la que aprendi un estilo de
liderazgo distinto mas horizontal, no tan jerarquico, que siempre me
reté a pensar fuera de la caja, siempre a dar soluciones distintas y a
no tener miedo a proponer nuevas cosas, donde nacié mi pasién por
la diversidad e inclusién y donde conoci grandes mujeres exitosas que
me aportaron mucho y de las cuales aprendi cémo desenvolverme en
un mundo de hombres sin dejar de ser mujer.

Posteriormente, tuve una jefa fuera del pais muy dura de la cual
aprendi muchisimo a nivel técnico, pero aprendi también todo lo que
no queriasercomo lideryquelas mujeres tenemos que mejorar mucho
en apoyarnos como mujeres, creo que de los mayores obstaculos
que en general he tenido en mi carrera profesional son las mujeres
desacreditando a mujeres con comentarios, chismes, criticas y ahi es
donde han estado los verdaderos obstaculos y donde tristemente
tenemos mucho por hacer, de los grandes golpes y aprendizajes que
he tenido a través del tiempo es que por lo general somos las mujeres
nuestro primer gran enemigo profesional y personalmente, las
mujeres no perdonamos el éxito de otra mujer y de mis aprendizajes
mas fuertes es que aqui es donde he tenido que aprender a ser méas
cautelosa, y que sélo somos pocas mujeres las que realmente nos
apoyamos entre nosotras.

Al dia de hoy me encuentro en una empresa maravillosa donde
jamas me habia sentido tan cémoda siendo yo, sin tener que ser
politicamente correcta, sdlo ser yo donde hay tantas oportunidades
y retos como los que tu estés dispuesto a tomar, yo inicié a cargo
del drea de Legal y Compliance y hoy, me encuentro a cargo del area
de Recursos Humanos, una empresa en donde desde el primer dia
hasta el dia de hoy mi opinién es valorada y escuchada, donde lejos de
ser considerada una mujer joven sin miedo a dar su opinién (muchas
veces contraria a la de los demas) como algo negativo, ha sido algo
bien recibido por el negocio, donde los directivos -me atrevo a decir-
que no han visto en mi ni mi edad, ni mi género, ni mi nacionalidad, ni
dénde estudié, han visto simplemente los resultados de mi trabajo,
mis opiniones siempre con argumentos y mis ganas de contribuir a
que seamos un éxito.

Creo que después de haber estudiado la carrera, la maestria vy
diplomados fuera del pais puedo decir que nada de esto define tu
éxito profesional, lo que lo define siempre es la actitud, las ganas
y tener claro por qué haces lo que haces, el saber dénde estan tus
fortalezas y explotarlas, y rodearte de la gente que es fuerte donde
tl no lo eres, para trabajar todos juntos por un mismo objetivo, tener
la humildad de pedir ayuda y saber reconocer cuando no sabes algo,
pero siempre sabiendo que lo puedes aprender”

“quien puede lo mas puede lo menos”
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¢Qué ventajas identificas en integrar equipos
con perspectiva de diversidad?

“Para construir un equipo diverso, se deben abrir las
puertas a cualquier persona sin importar su género, religion,
origen étnico, orientaciéon sexual, condicién de salud, entre
otros. Los equipos diversos tienen un efecto directo en la
innovacion y productividad de una empresa. Las personas
pueden aportar distintas perspectivas para la resolucion
de problemas y puede dar lugar a nuevas ideas. El potencial
del equipo reside siempre en las diferencias, no en las
similitudes.”

¢ Quéretosidentificas como los mas grandes para
los lideres de empresa en el contexto actual?

“En Mexico, las mujeres enfrentan retos importantes
para poder acceder a puestos de liderazgo. Persisten
sesgos inconscientes y estereotipos de género, visibles
O invisibles, siempre poderosos, que constituyen
barreras fundamentales. Podemos identificar varios retos
importantes, entre los que destacan: 1) La cultura del pais;
2) la falta de una cultura organizacional enfocada a las
diversidad e inclusion; 3) la discriminacion; 4) la falta del
balance viday trabajo; 4) la falta de flexibilidad en el trabajo;
entre otros.

Las mujeres en México debemos de impulsar una sociedad
mas inclusiva, justa y equitativa. Primero, podemos ejercer
un liderazgo mas empatico, inclusivo y compasivo. Segundo,
podemos construir redes de mujeres para apoyarnos unas
a otras y juntas impulsar una agenda que promueva la
icualdad de oportunidades. Tercero, podemos ser mentoras
de mujeres mas jovenes para compartir nuestra experiencia.
Es nuestra responsabilidad abrir puertas para las siguientes
generaciones, como lo hicieron gigantas antes de nosotras. “
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¢Cuadles crees sean las principales cualidades de
un/una lider?

“Un/una lider es una persona que: esta presente y disponible,
ensena con el ejemplo, se toma el tiempo de educar a otros,
tiene una actitud positiva sin importar la situacidon que se
presente, resuelve problemas, da retroalimentacién como
al igual pide retroalimentacion, se comunica con su equipo
claramente, delega responsabilidades y apoya el crecimiento
de los demas”

¢Qué consideras debe hacerse para incentivar
la diversidad e inclusion en las nuevas
generaciones?

“En mi opinidén es un tema de cultura, educacion e
informacion. Actualmente vivimos en un pais con una
cultura aun anticuada y machista, que no fomenta del
todo la diversidad, equidad e inclusion. Necesitamos
educar a las nuevas generaciones y darles informacion
adecuada para que creen una cultura nueva, una cultura
que acepte la diversidad, fomente la equidad e inclusion, y
le de oportunidades laborales y de crecimiento equitativas
a todos por igual. Es importante tomar en cuenta que esto
aplica tanto para hombres como para mujeres; ambos
géneros necesitan estar involucrados.”

¢Como defines el progreso que han tenido los
temas de D&l en tu espacio laboral?

“En mi empresa, el apoyo a la diversidad, equidad e inclusiéon
es tremendo. Dado que el mundo de la cerveza aln cuenta
con una mayoria de empleados y lideres hombres, el Comité
de DE&I ha trabajado muy duro durante varios anos para
crear una cultura mas inclusiva, diversa y equitativa. Esto
no solo incluye el area de equidad de género y crecimiento
de la mujer, sino que también hay Business Resource
Groups que especificamente trabajan en apoyo de otras
areas, por ejemplo, LGBTQ+, padres y madres, personas con
discapacidades, entre otros. Nuestro equipo de liderazgo es
clave en el apoyo de todas estas causas.”
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